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Sad Najwyzszy

Biuro Informatyki Warszawa, dnia 14 matrca 2014 r.

KPP 1V-2310-22/14
Odpowiedzi na pytania w postgpowaniu o zamoéwienie publiczne

Biuro Informatyki w Sadzie Najwyzszym informuje, ze w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia publicznego na dostawe sprzetu komputerowego w trybie przetargu nieograniczonego
wplynely nastepujace pytania:

Pytanie nr 1

Zamawiajacy w SIWZ okteslit wymagania dotyczacego gwarancji jaka objety ma by¢ przedmiot
dostawy. W szczegdlnosci dla punktu 3.4. Wymagania dotyczace drukarek laserowych: zapisal m.in.
3.4.3.  Gwarangja jakosci:

* Obstuga gwarancying bedzie ajmowa sig Wykonawca.

* Gwaranga ma byé udzielona na okres co najmniej 12 miesigcy.

* Bieg gwarangji rogpocznie si¢ 3, dniem protokolarnego odbioru dostarczonego spretu.

* Gwaranga ma by¢ Swiadezona w siedzibie Zamawiajacego, chyba se niexbedna bedzie naprawa spretu w siedzibie
producenta, lub antoryzowanym pre, niego punkcie serwisowym - wowezas kos3t Iransportu do i 3 naprawy
pokrywa Wykonawea.

* Naprawa ma nastapic w nastepnym dniu roboczym od 3gloszenia gwarancyjnego, a jeseli nie bedzie mo3liwa w tym
terminie, to Zamawiajacemu musi Jostaé drukarka 3astgpeza o parametrach identycnych lub wy3s3ych.

* Naprawy gwarancyjne uradzer musza byé realizowane prex producenta spretu lub prex antoryzowanego
partnera serwisowego producenta.

o Zawierana umowa bedzie prewidywai kary w wysokosii 50 3t za kagdy dzieri opdgnienia usunigcia awarit
(dostarcenie drukarki 3astgpege] 03naca usnnigeie awart).

Jednoczesnie w celu zabezpieczenia swojego interesu w zakresie $wiadczonych uslug serwisowych
zawarl wymog:

Wymagane jest zataczenie oswiadeenia o prejecin pr3es, producenta oferowanych drukarek, wyse wymienionych
zobowiqzar gwarancyinych w prypadku 3akorczenia dziatalnosci przes Wykonawee."

Z powyzszych zapiséw wynika, iz celem Zamawiajacego jest zabezpieczenie swoich intereséw na
wypadek sytuacji wyjatkowej jakim jest zaprzestanie dzialalnosci przez Wykonawce. Zamawiajacy
wymaga, jak wynika z tresci powyzszego zapisu, aby w takiej sytuacji obsluga gwarancyjna
$wiadczona byla przez producenta urzadzania.

Wystarczajacym zatem dla zamawiajacego i zabezpieczajacym jego interesy jest zagwarantowanie
$éwiadczenia gwarancji w wymaganym zakresie przez producenta dostarczonego urzadzenia w
przypadku zaprzestania dzialalnosci przez Wykonawce.

Zamawiajacy na potwierdzenie spetnienia powyzszego warunku wymaga os$wiadczenia zlozonego
przez producenta sprzetu. W tym miejscu pragniemy jednak wskazaé, iz producent nie jest strona
postepowania. Przedmiotowe o$wiadczenia dysponuje wg. wlasnego uznania, majac tym samym
wplyw na ograniczenie potencjalnego kregu wykonawcéw ubiegajacych si¢ o przedmiotowe
postepowanie, co w sposob jawny stanowi naruszenie zasad uczciwej konkurencji oraz sprawia, ze
nieograniczonos$é postgpowania przetargowego staje si¢ iluzoryczna.

Majac na uwadze powyzsze oraz fakt, iz celem zamawiajacego jest zapewnienie sobie wymaganego
poziomu obstugi serwisowej, forma potwierdzenia spetnienia wymagania w tym zakresie pozostaje
bez znaczenia dla spelnienia wymagani zamawiajacego.

Zwracamy si¢ zatem z zapytaniem, czy w przypadku zaoferowania w przedmiotowym
postepowaniu urzadzenia wraz z wykupionym na caly wymagany okres gwarancji planu obstugi
serwisowej (tzw. Care Pack) $wiadczonej przez producenta urzadzenie w miejscu jego uzytkowania -
zamawiajacy uzna zaoferowany Care Pack jako potwierdzenie réwnowazne do zadanego
o$wiadczenia ?



Zaoferowanie urzadzenia wraz w wykupionym planem obstugi serwisowej producenta gwarantuje
Zamawiajacemu $wiadczenie uslug serwisowych bezposrednio przez producenta przez caly okres
gwarancji, a zatem takze w szczegélnym przypadku, kiedy Wykonawca zakonczyt by dziatalnosc.
Taki stan rzeczy w sposob jednoznaczny zabezpiecza wyartykulowane w przedmiotowym zakresie
interesy Zamawiajacego nie ograniczajac jednoczesnie zasad uczciwej konkurencji i dostepu
podmiotéw do postgpowania.

Odpowied?:

W miejsce o$wiadczenia producenta o przejeciu zobowigzan gwarancyjnych, Zamawiajacy dopusci
o$wiadczenie wykonawcy, ze oferowany sprzet komputerowy bedzie objety gwarancja producenta
na warunkach nie gorszych niz zawarte w SIWZ.

Pytanie nr 2

Czy Zamawiajacy uzna za spelniajace wymagania SIWZ zaoferowanie stacji roboczej, ktorej
glo$nosé mierzona jest zgodnie z norma ISO 7779 oraz wykazana zgodnie z norma ISO 9296, ale w
pozycji operatora, a nie obserwatora?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna to za spelnienie wymagan SIWZ.

Pytanie nr 3

Zamawiajacy wymaga aby stacja robocza, monitory i laptopy posiadaly 36 miesigcy gwarancji
$wiadczonej w siedzibie Zamawiajacego oraz 12 miesiecy dla drukarek laserowych. Tego typu okres
gwarancji zostanie osiagniety poprzez zakup stosownych carepackéw gwarancyjnych. Umozliwiaja
one bez udzialu wykonawcy realizacje gwarancji producenta na miejscu u Zamawiajacego.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, wsze¢dzie tam, gdzie wymagane jest o$wiadczenie
producenta/przedstawiciela producenta o$wiadczenie Wykonawcy posiadajacego status
autoryzowanego partnera handlowego.

Uzasadniajac powyzsze, zwracamy uwage, ze producent sprzetu nie jest strong w przedmiotowym
postepowaniu i na tym etapie nie ma obowiazku uczestnictwa w przetargu. Wykonawca poprzez
skladanie o$wiadczen, bierze pelna odpowiedzialnosé, za zgodnos¢ zapisu ze stanem faktycznym 1
nie ma podstawy prawnej do podwazania ich tresci. Tym samym Wykonawca w sposob bezsporny
dowodzi, ze ptzedmiot postgpowania, spelnia wymogi okreslone w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia.

Brak mozliwosci zapewnienia zachowania uczciwej konkurencji czyni przedmiotowy wymog
Zamawiajacego sprzecznym z postanowieniami ustawy PZP

Odpowiedz:

Odpowiedz jak w pytaniu nr 1.
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